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ORAPI EN QUELQUES MOTS

+ de 50 ans

CONCEPTION - FABRICATION -
DISTRIBUTION

de produits et solutions efficaces,
durables et de qualité pour
I'hygiéne, la désinfection et

la maintenance

1, :
é\- Vers une offre responsable et ecologique
]

1 000 I

PROTECTION

des hommes et des
équipements en prenant
soin de EMPREINTE
ENVIRONNEMENTALE

EQUIPES INNOVANTES et
AGILES

qui accompagnent les
entreprises en France
et a l'international

La
FRENCH

FAB



2022, UN GROUPE RECONFIGURE POUR LE DEVELOPPEMENT

&

Des indicateurs au vert

Retour a un bon niveau d’activité

Prise de nouveaux marches

Accroissement de |'offre « verte » made in France

Pilotage fin de l'inflation & des approvisionnements matiéres

Maitrise de I'endettement

Des relais de croissance engages

', : ,
é = Vers une dynamique nouvelle de développement vertueux

'\



1. 2022, une annee de
consolidation et de
déeveloppement

2. Performances
HIEREEIEE

3. Défis et perspectives
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2022, année de
consolidation et
de développement




2022, UNE ANNEE DE CONSOLIDATION

)

EXIGENCE

. AUDACE

Engagés pour la protection des
hommes et de
I’environnement, nous
innovons dans I’hygiéne, la
désinfection et la maintenance
pour contribuer au
développement d’'un monde
efficient, propre, sain et
durable.

RESPONSABILITE

AGILITE

SENS DU COLLECTIF

',
&\- Une approche guidée par un besoin toujours plus fort d’industriels engagés



2022, UNE ANNEE DE CONSOLIDATION

SATISFACTION GLOBALE

GLOBAL HYGIENE

om- 2

41%

Notesde 9a 10

B Notesde7a8

B Notesde1a6

2022 2021

N=1 395 N=1 193

Relationnel client
Offre produits
Logistique / livraison
Utilité service
technique

CLIENTS AYANT REPONDU
AUX 2 ENQUETES (N=208)
Enquéte 2022 : 8,3
Enquéte 2021 : 8,2



2022, UNE ANNEE DE CONSOLIDATION

La formation : un investissement majeur

- Formation techniques et commerciales pour développer I'expertise de nos ingénieurs commerciaux
- Formation managériale des cadres clés de 'entreprise

Des conditions salariales et un environnement de travail améliorés

Développer la fidélisation et I'attractivité grace :

- Des efforts sur les conditions salariales en lien avec l'inflation

- L’amélioration des conditions de travail : locaux, activités sportives, aménagement du temps de travail
- Au développement de I'actionnariat salarié

Des recrutements ciblés pour renforcer les compétences nécessaires
a la mise en ceuvre du plan stratégique

- E commerce

- Digital center

- Renforcement de I'équipe grands comptes
- Cellule pricing

- Equipe QSE



2022, UNE ANNEE DE CONSOLIDATION

® | ancement deladémarche « 3P » : Personnes, Planéte, Profit

OBJECTIFS DU PROJET
Mesure (obligatoire) & reduction empreinte GES - 40% d’ici 2030

® Premiere étape validée

« Collecte des données avec équipes Achats, RH, Supply-Chain, Marketing, Exploitation

« Restitution résultats et cadrage objectifs de réduction : -7,5% / M€ CA par an



2022, UNE ANNEE DE CONSOLIDATION

® Nouveaux référencements et prises de marchés

significatifs
, créches
FY22 jNVivo'  GALEC
Groupement d';\chal le sens de I'enfance
des centres E.Leclerc
O %, ——
vz SR Gy =
-
7 2 Ry
& anga\“o Nt ncsere G S F

Un volume d’affaires potentiel de 6 M€/an

',
@ = Orapi repond efficacement aux besoins du marché : local, vert, sécurite

d’approvisionnement et offres produits et services
10



2022, UNE ANNEE DE CONSOLIDATION

® Uune présence en developpement sur les market place
463 références sur Amazon
Présence des marques prioritaires Boldair, Action verte, Spado, Wyritol, Gloss,
Fury, Jex Professionnel
Premiers pas validés sur les principales plateformes

® Miseen place d’une équipe de ventes a distance pour améliorer
I'efficacité commerciale

',
&\' De nouveaux moyens pour une distribution multicanale

11



2022, UNE ANNEE DE CONSOLIDATION

@® Accélération de la refonte des gammes : finalisation prévue décembre 2023

PROTECTION
DES MAINS

@ ORAPI

- DESINFECTION CUISINE & R.ESTAURATK:)N INSECTICIDES
é} GARCIN

Avr. 2022 Juill. 2022
—__si PROTECTION INDIVIDUELLE MATERIEL
S5 GANTS MOTORISE

', ) ., : , i
- Vers une nouvelle offre produits optimisée —innovante — écologique
]

st HYGIENE
Il DU LINGE

Oct. 2022
SACS A DECHETS
ART DE LA TABLE

12



2022, UNE ANNEE DE CONSOLIDATION

EXEMPLE : Lancement de la nouvelle gamme cuisine, innovante et verte

Rationalisation de I'existant : 180 références - 44%

30

NOUVEAUX
PRODUITS

L'OFFRE
ECOLOGIQUE
REPRESENTE

30%

DE L'OFFRE GLOBALE
CUISINE ET
RESTAURATION

&

13



2022, UNE ANNEE DE CONSOLIDATION

@® Lancement d’un environnemental écoconception « produit a diluer »

- 90 % d’emballage
- 95 % de transport

» Création d’emplois locaux
« Distribution mondiale via un partenaire prestigieux

01/22 05/22 09/22 12/22
Lancement du projet . . . . .
C Installation des lignes Démarrage des essais Production
et finalisation du : : . .
de production industriels de pre série

cahier des charges

',
&; Des innovations portéees par un nouvel outil industriel

@

® -/

2023

Production de série et
pré-commercialisation

14
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CLEAN & PROTECT TOGETHER

Performances
financieres



ACTIVITE ET RESULTATS 2022

\&—/
L’ACTIVITE

(en M€)
e Apres 2 anneées 2020 et 2021 impactées par la

crise sanitaire COVID-19, le CA 2022 voit le
retour a une demande de désinfection plus
« normative » (-11,0 M€, -43% produits Covid vs
2021, -77% vs 2020)

e Le CA 2022 s’améliore néanmoins de 8,7 M€,
soit +4,0%, par l'effet de linflation (+7%) et
grace a une croissance organique de 2%

255,9

e Enfin dans un contexte de pénurie (Ukraine), le
CA dOrapi na pas souffert de ruptures
2019 2020 2021 2022 (continuité de service aux clients)

* a Périmétre Comparable : retraité des cessions de DACD, Médilis, Phem et
Norvege sur les 3 années.

16



ACTIVITE ET RESULTATS 2022

&

UN TRES BON PREMIER SEMESTRE. UNE CROISSANCE MAINTENUE TOUTE L'ANNEE

Evolution du CA* / Trimestre

A
63,3
9, c
3,0 52
1 T3

-
m2019 72020 =m2021 m=2022

(en M€)

73,7

a—
SEAS

T2 T4

* a Périmetre Comparable



ACTIVITE ET RESULTATS 2022

&

DES PERFORMANCES OPERATIONNELLES RESILIENTES EN POST COVID

(en M€)
EBITDA* ROC*

En fin de crise Covid, un EBITDA
2022 a +14% vs 2019, un ROC x 3,5,
tirés par 'amélioration des marges
(optimisation des mix) et la rigueur sur

318 17,3 " ;
les colts fixes
16,0 8,1 En retrait vs 2021 en raison de
- 4,6 I'impact défavorable de I’inflation
1,3

2019 2020 2021 2022 2019 2020 2021 2022

* a Périmetre Comparable Constant



ACTIVITE ET RESULTATS 2022

\—/

en M€ 2019 2020 2021 2022
Chiffre d’affaires 224,0 255,9 220,9 229,6
* La Marge brute s’établit a 47,6% du CA, soit :
Marge Brute 104,3 132,8 10,4 109,3 o +1,1 points vs 2019, par 'optimisation
stratégigue des mix clients, activités,
en % du chiffre d'affaires 46,5 % 51,9 % 50,0 % 47,6 % réseaux et la promotion des produits
fabriqués Orapi.
o -2,4 points vs 2021 sous lI'impact de la
forte inflation 2022, contenue par 4
en % du chiffre d'affaires 6,3 % 12,4 % 88 % 7.0 % hausses tarifs en 2022 (SOit 12’0 M€

d’effet prix)

Résultat opérationnel

13 17,3 8,1 4,6
courant

* Les charges externes et de personnel
augmentent de 3,3% vs 2019, la simplification
Résultat opérationnel 6,6 14,2 73 29 de I'organisation et la productivité compensant
en partie 3 ans d’inflation

* Le Résultat financier, a - 1,5 M€ (soit +4,5 M€
-10,9 7.3 03 0.8 et +2,0 M€ vs 2021 et 2019), bénéficie du fort
désendettement réalisé en 2021

Résultat net part du
groupe

* a Périmétre Comparable : retraité des cessions de DACD, Médilis, Phem et Norvége sur
les 3 années.

19



ACTIVITE ET RESULTATS 2022

BILAN (en M€) apres IFRS16

ACTIFS

Goodwill
Autres immobilisations incorporelles

Actifs au titre des droits d'utilisation
Immobilisations corporelles
Actifs financiers non courants

Part dans les entreprises associées
Impot différé actif

ACTIFS NON COURANTS

Stocks

Clients

Autres créances courantes
Trésorerie et équivalents de
trésorerie

ACTIFS COURANTS

Actifs détenus en vue de la vente
TOTAL ACTIFS

31/12/2021

37,7
6,3

27,1
19,8
2,6

0,0
1,2

94,7
31,9
35,5
11,7

10,8

89,9

0,0
184,6

31/12/2022

36,9
6,3

25,7
22,2
2,5

0,0
0,8

94,4
36,5
39,1
12,2

9,1

96,9

0,0
191,3

PASSIFS

Capital

Primes, réserves, report a nouveau
Reserve de conversion
Résultat (part du Groupe)

Capitaux propres part du groupe

Intéréts ne donnant pas le controle

CAPITAUX PROPRES

Dettes financiéres a plus d'un an

Passifs de location non courants
Provisions
Impot différé passif

Autres dettes non courantes
PASSIFS NON COURANTS

Dettes financiéres a moins d'un an
Dettes aupres des factors

Passifs de location courants
Fournisseurs

Impot exigible courant
Autres dettes courantes

PASSIFS COURANTS

Passifs liés aux actifs en vue de la vente
TOTAL PASSIFS

31/12/2021

6,6

52,3
-0,5
0,2

58,6

1,0

59,6

18,3

22,4
3,9
0,9

0,3
45,9

2,7
13,6

5,0
38,5
0,7
18,5

79,0

0,1
184,6

31/12/2022

6,6

53,1
-0,5
0,8

60,0

1,1

61,1

19,2

20,5
2,8
0,7

0,3
43,5

2,5
16,5

5,8
42,7
0,4
18,8

86,7

0,0
191,3

» Renforcement des capitaux
propres en 2022

* BFR -4,6 M€ vs 2022,
principales évolutions :
- hausse des stocks 4,6 M€

 Dettes financieres brutes (hors
IFRS 16) a 38,2 M€ et 9,1 M€
de trésorerie soit 29,1 M€ de
dettes financiéres nettes au
31 décembre 2022 vs 23,8 M€
au 31 décembre 2021

20



ACTIVITE ET RESULTATS 2022

UNE ANNEE
H
FLUX DE TRESORERIE D’INVESTISSEMENT
En M€
Flux d’exploitation Flux d'investissement
+ 9,4 M€ - 8,4 M€
14,0
2,0
0,1 0,2
10,8 8.7 17
: 2,9 0,1 9,1
0,3
-6,3
\3 &
S o\ NG NG L O A
<\’<>“0 be o _ \o“é’ S o o¥© o (\rax\O
2 P&g 6“‘\%6 & \ C-O(\G N
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SYNTHESE DES RESULTATS

o Une croissance organique a +2%, en sortie de crise Covid

o Des résultats résilients dans une année fortement inflationniste

Le Pricing Power a réduit 'addition inflationniste

Une gestion sobre des frais de structure

La maitrise de I'endettement et |la baisse des frais financiers
Un Résultat Net en amélioration

® Une structure financiere assainie, profilée pour accompagner la croissance

@ Des investissements porteurs de croissance

&

7

\

Une résistance a la conjoncture demontrée, des leviers de croissance embarqués

22
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DES MARCHES LONG TERME ET RECURRENTS
vg

Un marché évalué a 1,2 Md € en France pour la part de chimie professionnelle

@® Tendance a I’externalisation et accroissement des services de propreté (professionnalisation)

@® Besoin de sécurité : hygiene et propreté, indispensables au-dela des secteurs sensibles (sante,
agro alimentaire, haute technologie), aux secteurs classiques

@® Réglementation comme levier : qualité de I'air, écolabel UE, normes sectorielles

@® Attentes RSE : facteur d’innovation et renchérissement

',
&: Des drivers solides

24



DEFIS & PERSPECTIVES

Ameéliorer la qualité
de service et la satisfaction client

Développer notre culture du
résultat et de la rentabilité

Proposer une offre produit
innovante, écologique et
rationalisée

Digitaliser
I’entreprise

Attirer, développer
et fidéliser les talents

Adapter notre outil industriel a
notre stratégie commerciale

Développement et efficacité
commerciale

25



INNOVATIONS 2023

apie. \-
. " ultra E
B“OrgE éx""w: - D O S E
A

DETERGENT DESI
DESODORISANT

REFXXX

10350090

',
'~ Denouvelles offres bas carbone économiques et responsables

= B
a
Ghorsss

Vs oneLh
uhra
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INNOVATIONS 2023

INNOVATION GRAND PUBLIC

RECHARGES

ECODETERGENT

oo O‘u".
" 6 - Dﬁoml
© 5 pastilles T geat,
Sy

3

STARTER
KITS

Ultna dose
MULTI-SURFACES ANTI-CALCAIRE

+Nettoie et désodorise - Détartro & fait brilior
+Respocte los surfaces

DEGRAISSANT

- “Stop odeurs
+Dissout as gralsses cultas

FAITES UN GESTE POUR LA PLANETE !

27






DEFIS & PERSPECTIVES
\_/@

Gagner des parts de marches grace aux innovations produits/services,
a nos marques, a I’lamélioration de I’expérience client, a I’international

Ameéliorer les marges : pricing power et gains achats grace au focus sur les gammes

Accroitre 'efficacité commerciale : digital, téléventes, optimisation des processus ventes

Optimiser et simplifier les opérations et fonctions support : production, logistique,
administration

29



DEFIS & PERSPECTIVES

Confirmation des OBJECTIFS STRATEGIQUES ET FINANCIERS

@® Croissance organique supérieure a 5% par an

@® 10% du chiffre d’affaires par an avec des produits nouveaux

@® >50% des lancements sont des produits écologiques

@® 30% de croissance du CA a I'international dans 3 ans a périmétre comparable
®

Acquisitions ciblées a terme pour renforcer nos positions de fabricant en France
et a I'international

Objectif d’EBITDA > 10%

&

30
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